Votre expert en sauvegarde de données informatiques

PME

Déléguez & optimisez vos sauvegardes

Fiche Technique

Logiciel
- IBM Tivoli Storage Manager
- Mutli-OS : Windows, Mac, Linux, Unix, Netware, OS 400
- Sauvegarde a chaud de bases de données : SQL, Oracle
- Sauvegarde a chaud de serveurs de messagerie : Exchange, Lotus
- Sauvegarde environnements complexes : Cluster, ...
- Compression, cryptage, versionning (5, 10, 20 versions), sauvegarde
incrémentale mode blocs

Infrastructure
- Architecture redondée 100% IBM
- Capacité de plus de 500 To
- 600 Mbits de bande passante
- Hébergement aux normes IS0 9001 (version 2000)

Seécurité
- Cryptage AES 128 Bits (vous seul détenez la clé de cryptage)
- Sauvegarde incrémentale mode blocs
- Protocole de transfert propriétaire IBM

Administration
- Console de gestion centralisée multi langue (FR, US/UK, DE, IT)
- Depuis un simple navigateur vous pouvez créer et modifier vos comptes de
sauvegardes, accéder a des rapports, visualiser la liste des fichiers en erreur.

Supervision et support technique

- Envoi de rapports de sauvegarde quotidiens au format PDF
- Hotline disponible du lundi au vendredi de 9h a 19h

Garanties

- Experts techniques certifiés Tivoli
- Taux de disponibilité de la plate-forme : 99,98%
- RC a hauteur de : 6,5 millions d’euros
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